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Aktivierung Mobile Banking APP
Voraussetzungen: - Einen giltigen E-Banking Vertrag
- Die Mobile Banking App muss auf dem Smartphone/Tablet installiert sein
Die Aktivierung der Mobile App erfolgt im E-Banking.
Melden Sie sich im E-Banking an und folgen Sie der Beschreibung.
Wahlen Sie unter

- Einstellungen > Mobile Banking > Mobile Banking mit QR-Code einrichten
- Danach muss den Nutzungsbedingungen zugestimmt werden.
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Mobile Banking Sicherheit

Mobile Banking

Die Bank in lhrer Hosentasche!

Mit der Mobile Banking App haben Sie immer und dberall Zugang zu Ihren Konto- und
Depotwerten, sowie lhren getatigten Transaktionen
Ebenso kdnnen Sie Transaktionen ausfihren und finden wichtige Informationan.

Fur die Mobile Banking App bendtigen Sie:

= ein Gerat miti0S (iPhone, iPad) oder
» ein Gerat mit Android (HTC, Samsung, Motorola, etc)
» aktuellstes Betrigbssystem

Mobile Banking mit QR-Caode einrichten »

Mahile Banking einrichten:Vertranshedingunaan (112} ) Abbrechen X

Ich akzeptiere die Nutzungsbedingungen for Mobile Banking. |

Zuriick
dann Weiter

Passwort setzen

Fur das Mobile Banking muss ein neues Passwort erstellt werden.

Dieses darf nicht gleich sein wie das E-Banking Passwort.

Dazu im Feld Aktuelles E-Banking Passwort das aktuelle E-Banking Passwort eingeben.

Im Feld Mobile Banking Passwort und Mobile Banking Passwort wiederholen das Passwort fur Mobile

Banking eingeben und mit QR Code generieren zum nachsten Schritt wechseln.

Mobile Banking einrichten:Passwort setzen (2/2) Abbrechen X

Aktuelles E-Banking Passwort Mobile Banking Passworl Mobile Banking Passwort wiederholen

Anforderungen an das Passwort:

- muss vom E-Banking Passwort abweichen

- mindestens 10 Zeichen lang

- mindestens 1 Gross- und 1 Kleinbuchstaben
- mindestens 1 Zahl

- mindestens 1 Senderzeichen

- darf kein bersits verwendetes sein

Zuriick QR-Code generieren
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Es 6ffnet sich ein separates Fenster mit dem QR-Code.
Mit der Mobile Banking App kann der QR Code fir die Aktivierung eingescannt werden.

Berechtigen Sie Ihr Mobilgerat:

1. Offnen Sie die Mobile Banking App auf Ihrem Mobilgerat.
2. Scannen Sie mit der Mobile Banking App den QR-Code unten

Alternativ finden Sie unter dem QR-Code den Aktivierungscode fir die manuelie Eingabe.
3. Sie werden mit inrem Vertrag eingeloggt.

Ihr QR-Code:

| Zuriick Mobile Einrichtung abschliessen

Wie im Beschrieb angegeben, muss nun die Mobile Banking App auf dem Smartphone/Tablet getffnet
werden und auf den Button "Aktivieren" geklickt werden.

b'j Bezirks-Sparkasse
8] Dielsdorf cmwo

] Scan fur E-Banking

@ Kontake
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Durch Klicken auf "Aktivieren" erscheint die Kamera mit welcher der QR-Code ausgehend vom
Internet Banking gescannt werden muss

X

Gerat aktivieren

" N\

S J
Stattdessen einen Aktivierungscode
verwenden

Um einen QR-Code zu erhalten:

I @ <

Nach dem Scannen des QR-Codes muss das zuvor im E-Banking hinterlegte Mobilepasswort
eingegeben werden. Danach Aktivieren wahlen.
&

Gerat aktivieren

Touch-ID 7/ Face ID
Wenn gewinscht, kann im folgendem Schritt Touch-I1D oder Face ID fur das Login aktiviert werden.

Wird Touch-ID / Face ID aktiviert, muss dem Haftungsausschluss fur Gesichtserkennung zugestimmt
werden.

Sobald der Anmelde-Vorgang abgeschlossen ist, wird direkt das Vermdgen in der App angezeigt.
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Einrichtung abschliessen

Mobile Banking einrichten: Geréte aktivieren (4/4)

Um mit einem Gerat die Mobile Banking App nutzen zu konnen, mussen Sie dieses berechligen

Zuruck

Ist die Registration korrekt abgeschlossen, wird dies durch die Meldung Glickwunsch, Sie haben

Mobile Banking erfolgreich aktiviert! angezeigt.

Wenn gewinscht, kann auf dieser Seite das Mobile Banking Passwort geédndert, Transaktionen
zugelassen/verboten oder weitere Gerate aktiviert werden.

Mobile Banking ausschalten

Passwort fiir Mobile Banking zndem

Transaktionen fiir Mobile Banking

Hier kénnen Sie einstellen, ob Sie Transaktionen zulassen wellen oder nicht. Nur wenn Sie Transaktionen erlauben, konnen Sie Zahlungen und/oder Borsenaufirage mit der Mobile Ba

erfassen

8 Transaktionen zulassen
(O Transaktionen verbieten

Berechtigte Mobilegerate

Marke ¢ Typ ¢
Apple iPhone
Apple iPad
Apple iPad

neues Gerat hinzufigen

Bei Problemen steht Ihnen unsere Gratishotline gerne zur Verfugung:

E-Banking Hotline 0800 850 160

aktiviert am ¢

2021-07-27 14:54:55

2021-10-16 14:01:14

2021-10-26 15:28:42

(Mo.-Fr. 07.00 - 21.00 Uhr, Sa. 08.00 - 12.00 Uhr)

zuletzt benuizi ~

2021-10-05 10:10:07

2021-10-24 20:43:40

2021-10-26 15:40:09
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